ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi.

KiSISEL VERILERIN iISLENMESI KORUNMASI VE iMHA POLITIKASI

BIiRINCi BOLUM GENEL HUKUMLER Madde 1: Amag

Bu politikanin amaci ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. $Ti. tarafindan isbu Politika’nin
dayanagi yasal mevzuata uygun bir bicimde yirttulen kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi
ile islenen kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesine iliskin usul ve
esaslari belirlemektedir.

Madde 2: Kapsam

Bu Politika ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. $Ti.’nde gorev yapmakta olan personelin,
personel adaylarinin, yoéneticilerin, ziyaretgilerin, isbirligi icerisinde oldugumuz Uglinci
kisilerin ¢alisanlarinin, yoneticilerinin ve diger Uglincl kisilerin tamamen veya kismen
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla islenen kisisel verilerine iliskindir.

Bu kapsamda yukarida belirtilen kisisel veri sahipleri gruplarina, isbu Politika’nin tamami
uygulanabilecegi gibi, sadece birtakim hikiimleri de uygulanabilecektir.

Madde 3: Tanimlar
Bu Politika’nin uygulanmasinda;

a- Al grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gergek veya tiizel kisi
kategorisini,

b- ilgili Kullanici: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak lzere veri sorumlusu organizasyonu
icerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri
isleyen kisileri,

c- Imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,

d- Kanun: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu,

e- Kayit ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin
bulundugu her tirli ortami,

f- Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tlrlu bilgiyi,

g- Kisisel veri sahibi: Kisisel verisi islenen gergek kisiyi,

h- Kisisel verinin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmasi  ya da kullanilmasinin  engellenmesi gibi veriler {izerinde
gerceklestirilen her tirll islemi,
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i- Kisisel veri isleme envanteri: Veri sorumlularinin is slireclerine bagl olarak
gerceklestirmekte olduklari kisisel verileri isleme faaliyetlerini, kisisel verileri isleme
amaglari, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla
iliskilendirerek olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri amaglar igin gerekli olan
azami sireyi, yabanci tlkelere aktarimi 6ngoriilen kisisel verileri ve veri glivenligine
iliskin alinan tedbirleri agiklayarak detaylandirdiklari envanteri,

j- Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu,

k- Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nu,

I-  Ozel nitelikli kisisel veri: Kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi,
saghg, cinsel hayati, ceza mahk(miyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri,

m- Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin
ortadan kalmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve
tekrar eden araliklarla re 'sen gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale
getirme iglemini,

n- Politika: Veri sorumlularinin, kisisel verilerin islendikleri amag icin gerekli olan azami
sureyi belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale getirme islemi icin dayanak
yaptiklari isbu Politikayi,

o- Sicil: Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanligi tarafindan tutulan veri sorumlulari
sicilini,

p- Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri
isleyen gercek ve tlzel kisiyi,

g- Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini,

r- Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tilizel kisiyi
ifade eder.

Bu Politika’da yer almayan tanimlar igin Kanun’daki tanimlar gegerlidir.
iKiNCi BOLUM ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi.’DE UYGULANACAK ESASLAR

Madde 4: Kisisel Veri Sahibinin Aydinlatilmasi ve Bilgilendirilmesi

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. $Ti. kisisel verilerin elde edilmesi esnasinda kisisel veri
sahiplerini aydinlatmaktadir.

Bu kapsamda ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. $Ti. veri sahiplerine, kisisel verilerin
hangi amacla islenecegini, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilacagini,
kisisel veri toplama yontemini ve hukuki sebebini Kanun’daki haklariyla birlikte agiklayacaktir.

Kisisel veri sahibinin haklari arasinda “bilgi talep etme” de bulunmaktadir. ZD GENEL
DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi durumunda gerekli
bilgilendirmeyi yapacaktir.
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ZD GENEL DANISMANLIK HIiZMETLERI LTD. STi. hukuka ve dirustlik kuralina uygun bir bicimde
kisisel veri isleme faaliyetinde bulundugunu kisisel veri sahipleriile ilgililere basta isbu Politika
olmak Uzere kamuoyuna acgik cesitli dokimanlarla duyurarak, kisisel veri isleme
faaliyetlerinde ilgilileri bilgilendirmeyi, bu cercevede hesap verilebilirligi ve seffaflig
saglamaktadir.

Madde 5: Veri Sahibin Haklarinin Gozetilmesi

ZD GENEL DANISMANLIK HIiZMETLERI LTD. STi.  Kisisel veri sahiplerinin haklarinin
degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gerekli bilgilendirmenin yapilmasi icin Kanun’a
uygun olarak gerekli kanallari, isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri ylritmektedir.

Kisisel veri sahipleri asagida sayilan haklarina iliskin taleplerini yazili olarak ZD GENEL
DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. iletmeleri durumunda ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERi
LTD. $Ti. talebin niteligine gore talebi en kisa siirede ve en ge¢ 30 giin icinde Ucretsiz olarak
sonuglandirir. islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, ZD GENEL DANISMANLIK
HIZMETLERI LTD. STi. tarafindan Kurulca belirlenen tarifedeki {icret alinacaktir. Kisisel veri
sahipleri;

a- Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b- Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c- Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
0grenme,

d- Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig Gglinc kisileri bilme, e- Kisisel
verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gc¢tlinc kisilere bildirilmesini
isteme,

f- Kanun ve diger ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesi veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktanildigi Gglincl kisilere bildirilmesini isteme,

g- lIslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

h- Kisisel verilerin Kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Veri sahipleri yukarida belirtilen haklarini kullanirken taleplerini “yazili” veya Kanun’un
belirledigi yontemler ile ZD GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. ’‘ne iletmelidirler.
Kurul henliz baskaca bir yontem belirlemedigi icin, su asamada veri sahiplerinin taleplerini
yazili olarak iletmeleri aranmaktadir.

Veri sahipleri, basvurularini tamamlarken yazili taleplerinin yani sira kimliklerini tespit edici
gerekli bilgileri ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. ’ne ilettikleri taktirde, s6z
konusu bagvuruyailiskin cevaplari hizli ve etkili bir bigimde alacaklardir. Veri sahipleri yukarida
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sayilan haklardan kullanmayi talep ettikleri taktirde, s6z konusu talebi yazili olarak imzali bir
niishasini ve sirketimizin Topkapi mah. Cayir meydan cad. No:123/ 4 Fatih istanbul

- Dis Kapi No: 151/E1 / ig Kapi No: 109 adresine kimliginizi tesvik edecek belgeler ile bizzat
elden, noter kanaliyla veya guivenli elektronik imzali olarak iletebilirsiniz.

Madde 6: Kisisel Verilerin Saklandigi ve imha Edilecegi Kayit Ortami

ZD GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. tarafindan edinilmis ve tamamen veya kismen
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortam kayit ortami olarak kabul
edilmektedir. ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. biinyesindeki tiim kisisel veriler
asagidaki sistemlerinde azami glivenli bir bicimde bulundurulmakta ve saklanmaktadir.

Veri sahiplerine ait kisisel veriler, ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. tarafindan
asagidaki tabloda listelenen ortamlarda basta KVKK hikimleri olmak Uzere ilgili mevzuata
uygun olarak ve uluslararasi veri glivenligi prensipleri cercevesinde gilvenli bir sekilde
saklanmaktadir.

Elektronik ortamlar:

Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta, veritabani, web, dosya paylasim, vb.)

Yazilimlar (Ofis yazilimlari, portal, EBYS, VERBIS)

Bilgi glvenligi cihazlari (Glivenlik duvari, saldiri tespit ve engelleme, giinlik kayit dosyasi,
antiviris, vb.)

Kisisel bilgisayarlar (masaustd, dizistu),

Mobil cihazlar (telefon, tablet, vb.),

Optik diskler (CD, DVD, vb.)

Cikarilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart, vb.), Yazici,

tarayici, fotokopi makinesi

Madde 7: Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

olarak yurutilmekte olan ticari faaliyetler de dikkate alindiginda, ZD GENEL DANISMANLIK
HIZMETLERI LTD. STi. icin kisisel verile rin korunmasi en éncelikli konular arasindadir. ZD
GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. veri giivenligi konusunda gerekli hukuki, teknik ve
idari tedbirleri almakta, bu konuda en Ust diizeyde ehemmiyet ve 6zeni gostermektedir.

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. Personeli 6grendikleri kisisel verileri Kanun
hikimlerine aykir olarak baskalarina aciklamayacagi, ilgili verileri isleme disinda baska
amaclarla kullanamayacagi, bu yikiimliliiklerinin ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD.
STi. ’den ayrilmalari durumunda da aynen devam edecegi konularinda bilgilendirilmis, bu
konuda kendilerinden gerekli taahhtler alinmistir.

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. ayrica kisisel verilerin hukuka aykiri bir sekilde
islenmesinin dnlenmesi, kisisel verilere hukuka aykiri bir bicimde erisilmesinin dnlenmesi ve
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hukuka uygun saklanmasi konusunda is ortaklari, tedarikciler ve benzer Uclncl kisiler
nezdinde de gerekli farkindahklari arttirmaktadir. Kisisel verilerin ZD GENEL DANISMANLIK
HiZMETLERI LTD. STi. ile calismakta olan giinci kisiler nezdinde de hukuka uygun islenmesi,
korunmasi ve saklanmasi hususu ilgili Gglinct kisilerle de s6zlesme olarak diizenlenmis olup,
ilgili kisisel verilerin islenmesi sebebi ile lglinci kisilerle gerceklestirilen faaliyet uyumlu bir
hale getirilmistir.

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. kendi biinyesinde gerekli tiim denetimleri
yapmakta ve yaptirmaktadir. Denetim neticesinde alinan tedbirlerin iyilestirilmesi gerektigi
tespit edildiginde ZD GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. tarafindan derhal gerekli
aksiyonlar alinmaktadir.

Asagida belirtilen tim genel, teknik ve idari tedbirlerin alinmasina ragmen kisisel verilerin
kanuni olmayan vyollarla baskalari tarafindan 6grenilmesi ve/veya edinilmesi halinde, ZD
GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi.  durumu veri sahibine ve Kurul’a bildirme
yukimlGlGgini en kisa strede yerine getirmektedir.

Madde 8: Kisisel Verilerin Giivenli Bir Sekilde Saklanmasi ile Hukuka Aykiri Olarak
islenmesi ve Erisilmesinin Onlenmesi igin Alinacak Genel Tedbirler

Kisisel veriler ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. tarafindan ancak Kanunda ve
diger yasal mevzuatta 6ngorilen usul ve esaslara uygun olarak islenmektedir. ZD GENEL
DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi.  kisisel verileri islerken asagidaki belirtilen ilkelere
uymaktadir:

a- Hukuka ve diriistliik kurallarina uygun olma
ZD GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. kisisel verilerin islenmesinde ilgili mevzuat ile
getirilen ilkeler ve diristlik kuralina uygun hareket etmektedir. ZD GENEL DANISMANLIK
HIZMETLERI LTD. STi.  kisisel verilerin islenmesinde orantililik kuralina uygun hareket
etmektedir. ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. kisisel verilerin islenmesinde
orantilihk  gerekliliklerini  dikkate almak suretiyle kisisel verileri ilgili amacin
gerceklestirilmesinin gerektirdigi 6lciiniin disinda kullanmamaktadir.

b- Dogru ve gerektiginde giincel olma
ZD GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. kisisel veri sahiplerinin temel haklarini ve
menfaatlerini gbz 6nlinde bulundurmakta, isledigi kisisel verilerin dogru ve gilincel olmasini
saglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STI.
gerekli tedbirleri de almaktadir.

c- Belirli, acik ve mesru amaglar igin islenme
ZD GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme
amacini kesin ve net bir sekilde belirlemektedir ve kisisel verileri saglamakta oldugu hizmetle
baglantili ve s6z konusu hizmetin gerektirdigi ol¢lide islemektedir. ZD GENEL DANISMANLIK
HiZMETLERI LTD. STi. ACAR CEVRE SAGLIK GUVENLIK A.S. kisisel verilerin hangi amacla
islenecegini heniiz kisisel veriler islenmeye baslamadan evvel ortaya koymaktadir.
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d- islendikleri amagla baglantili, sinirh ve 6l¢iilii olma
ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi.  kisisel verileri belirlenen amaglarin
gerceklestirilebilmesine elverisli bir bicimde islemektedir. Bu kapsamda kisisel verileri isleme
amacinin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan ya da ihtiya¢ duyulmayan kisisel verileri
islemekten kaginmaktadir.

e- ilgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar
muhafaza etme

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. kisisel verileri ilgili mevzuatta belirtildigi ya da
islendikleri amacg icin gerekli olan siire kadar muhafaza etmektedir. Bu ¢ercevede ZD GENEL
DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. &ncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin ne kadar siire
saklanmasi gerektigi ifade edilmis ise bu slireye uygun davranmakta, ifade edilmemis ise
islenmesini gerektiren siire kadar saklanmaktadir. Stirenin bitimi veya islenmesini gerektiren
sebebin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi.
tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Madde 9: Kisisel Verilerin Giivenli Bir Sekilde Saklanmasi ile Hukuka Aykiri Olarak
islenmesi ve Erisilmesinin Onlenmesi i¢in Alinacak Teknik ve idari Tedbirler

ZD GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesi
onlenmesi, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek, kisisel verilerin
muhafazasini saglamak amaglari ile uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her
turlu teknik ve idari tedbirleri almak zorunda oldugunu bilmekte ve bu ¢ergevede azami 6zen
ve ehemmiyet gostermektedir.

ZD GENEL DANISMANLIK HIiZMETLERI LTD. STi. sahip oldugu kisisel verilerin baskaca bir
gercek veya tizel kisi tarafindan islenmesi halinde, yukarida belirtilen tedbirlerin alinmasi
hususunda bu kisilerle birlikte mistereken sorumlu olacaktir.

Nitekim ZD GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. Kanun ve ilgili mevzuat hikiimlerinin
uygulanmasini saglamak amaciyla tim gerekli denetimleri yapmak ve yaptirmak zorunda
oldugunun bilincindedir ve buna yonelik gerekli islemleri yapmaktadir.

Madde 10: Kisisel Verileri Saklama ve imha Siireglerinde ZD GENEL DANISMANLIK
HiZMETLERI LTD. STi. Yer Alan Sorumlularin Unvanlari, Birimleri, Grev Tanimlari

Kisisel veri saklama ve imha sirecinde yer alan personelin unvanlarina, birimlerine ve gorev
tanimlarina isbu Politika’nin Ek-1’inde yer alan listeden ulasabilirsiniz. ilgili kisiler isbu
Politika’da diizenlenen kisisel verilerin saklanmasi ve imha sireclerinde tim ylkidmlaliklerini
eksiksiz ifa edecektir.
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UCQUNCU BOLUM KiSIiSEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKIN iLKELER Madde 11: Kisisel
Verilerin islenmesi Sartlari

Kisisel verilerin islenebilmesi igin ilgili kisinin agik rizasi gerekmektedir. Kisisel verilerin
islenebilmesi icin acik riza hukuki dayanaklardan sadece biridir. Agik riza disinda asagida
belirtilen hallerden birinin ya da ayni anda bir kaginin gergeklesmesi halinde de kisisel veriler
islenebilir. ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. ancak asagidaki sartlardan birinin
varligi halinde, ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin kisisel verileri isleyebilecektir.

a- Acik riza: Kisisel veri sahibinin agik rizasi belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye dayali
olarak ve ozgir iradesiyle agiklanmalidir. Bu ¢ercevede ZD GENEL DANISMANLIK
HIZMETLERI LTD. STi.  kisisel veri sahibinin kisisel verisinin islenebilmesi icin acik
rizasini alacaktir.

b- Kanunlarda acgik¢a ongoriilmesi: Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda acik¢a
ongorilmesi halinde ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. tarafindan
hukuka uygun olarak islenebilecektir. c- Fiili imkansizlik nedeniyle ilgilinin agik
rizasinin alinamamasi: Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda
bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir
baskasinin hayati veya beden biitinliglinliin korunmasi icin zorunlu olmasi hallerinde
veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

d- S6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili olmasi: Bir s6zlesmenin kurulmasi

veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel

verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi miimk{nddir. e- ZD

GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. ’nin hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi:

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. ’nin hukuki yikimliligini yerine

getirebilmesi icin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin verileri

islenebilecektir.

f- Kisisel veri sahibinin kisisel verisini alenilestirmesi: Veri sahibinin kisisel verisini
kendisi tarafindan alenilestirmis olmasi halinde kisisel veriler islenebilecektir.

g- Bir hakkin tesisi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi: Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin
kisisel verileri islenebilecektir.

h- ZD GENEL DANISMANLIK HIiZMETLERI LTD. STi. ’nin mesru menfaati igin veri
islemenin zorunlu olmasi: Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar
vermemek kaydiyla, ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi halinde ZD GENEL DANISMANLIK
HIZMETLERI LTD. STi. kisisel verileri isleyebilmektedir.

Madde 12: Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme Sartlan
ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. 6zel nitelikli kisisel verilerin, kisisel veri
sahiplerinin acik rizasi olmaksizin islememektedir. Saglk ve cinsel hayat disindaki 6zel

nitelikli kisisel veriler, kanunlarda 6ngorilen hallerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin
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islenebilir. Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel verileri ise ancak kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yirutilmesi, saghk
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ytukamliliga
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan ilgilinin agik rizasi
aranmaksizin islenebilir.

ZD GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. &zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde,
ayrica Kurul tarafindan belirlenen gerekli énlemleri de almaktadir.

Madde 13: Kisisel Verilerin Aktarilmasi

ZD GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. vyiritmekte oldugu ticari faaliyetlerin
niteligi dikkate alindiginda Kanuna ve ilgili mevzuata uygun olan kisisel veri isleme amaclari
dogrultusunda gerekli glivenlik 6nlemlerini almak suretiyle kisisel veri sahiplerinin kisisel
verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini Gglnci kisilere aktarmaktadir.

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. ayrica Kurul tarafindan yeterli korumaya
sahip oldugu ilan edilen yabanci {lkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya
yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Tirkiye’deki ve ilgili yabanci tlkedeki veri
sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhit ettigi ve Kurul’un izninin
bulundugu yabanci llkelere (“Yeterli Korumayi Taahhit Eden Veri Sorumlusunun
Bulundugu Yabanci Ulke”) kisisel verileri aktarmaktadir. Bu dogrultuda ZD GENEL
DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. Kanun’da &ngériilen diizenlemelere uygun hareket
etmektedir.

Madde 14: isyeri Girisleri ile isyeri igerisinde Yapilan Kisisel Veri isleme Faaliyetleri ile
internet Sitesi Ziyaretgileri

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi.  tarafindan giivenligin saglanmasi
amaciyla, ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERi LTD. STi. isyerlerinde guvenlik
kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir giris ¢ikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme
faaliyetinde bulunulmaktadir. Glivenlik kameralari kullanilmasi ve misafir giris cikislarinin
kayit altina alinmasi yoluyla ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. tarafindan
kisisel veri isleme faaliyeti yiritiilmis olmaktadir. ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI
LTD. STi. bu yolla veri islerken Anayasa basta olmak lizere Kanun ve diger tiim mevzuata
uygun hareket etmektedir.

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. isyerinde giivenlik kamerasi ile izleme
faaliyetini, sunmakta oldugu hizmetin kalitesini arttirmak, glivenilirligini saglamak, ZD
GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. ’nin, ziyaretcilerin ve diger kisilerin giivenligini
saglamak ve ziyaretcilerin aldiklari hizmete iliskin menfaatlerini korumak amaciyla
ylritmektedir.
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ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. biinyesinde dijital ortamda kaydedilen ve
muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida ZD GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD.
STi. calisaninin erisimi bulunmaktadir. Canli kamera gériintiilerini ise disaridan hizmet
alinan glivenlik gorevlileri izleyebilmektedir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayidaki kisiler
gizlilik taahhitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

Misafir olarak ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. isyerlerine gelen kisilerin ad
ve soyadlari elde edilirken, misafir giris ¢ikis takibi yapilmasi amaciyla ilgili veriler elde
edildigi sebebiyle s6z konusu veriler sadece bu amacla islenmekte veya ilgili kisiler veriler
fiziki ortamda veri kayit sistemine kaydedilmektedir. Misafir kayitlari ZD GENEL
DANISMANLIK HIiZMETLERI LTD. STi. isyeri binasinin disaridan hizmet aldigi giivenlik
gorevlileri tarafindan tutulmaktadir. Hizmet alinan glivenlik sirketinden misafirlere iliskin
erisilen verilerin gizliligini koruyacagina dair beyan alinmaktadir.

DORDUNCU BOLUM KiSiSEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESi VEYA ANONiM HALE
GETIRILMESINE iLiSKIiN iLKELER

Madde 15: Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesine
iliskin Esaslar

ZD GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. madde 12 ve madde 13’de yer alan kisisel
verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi hallerinde, kisisel verilerin resen
veya ilgili kisinin talebi Uzerine silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi
konusunda yukUmlliklerini yerine getirmektedir.

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya
anonim hale getirilmesinde isbu Politika "da madde 8 ve madde 9’da diizenlenen genel
ilkeler ile teknik ve idari tedbirlere, ilgili mevzuat hiikimlerine, Kurul kararlarina ve kisisel
veri saklama ve imha politikasina uygun olarak hareket etmektedir.

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. tarafindan kisisel verilerin silinmesi, yok
edilmesi veya anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan butin islemler kayit altina alinir ve
s6z konusu kayitlar, diger hukuki ytkimlilikler haric olmak lizere en az 3 yil sire ile
saklanir.

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERi LTD. STi.  Kurul tarafindan aksine bir karar
alinmadikga, kisisel verileri resen silme, yok etme veya anonim hale getirme
yontemlerinden uygun olanini secer. ilgili kisinin talebi halinde uygun yéntemi gerekgesini
aciklayarak secer.
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Madde 16: Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin higbir sekilde erisilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD.
STi. silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi
icin gerekli her tiirlG teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Madde 17: Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hig kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez,
geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. ZD GENEL DANISMANLIK
HIZMETLERI LTD. STi. kisisel verilerin yok edilmesiyle ilgili gerekli her tiirlii teknik ve idari
tedbirleri almaktadir.

Madde 18: Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi
hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir. Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi igin, kisisel verilerin, veri
sorumlusu, alici veya alici gruplari tarafindan geri déndirme ve verilerin baska verilerle
eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani acisindan uygun tekniklerin
kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. kisisel verilerin anonim hale getirilmesiyle
ilgili gerekli her turli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Madde 19: Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi, Anonim Hale Getirilmesi
islemleriyle ilgili Uygulanacak Yéntemler

ZD GENEL DANISMANLIK HIZMETLERI LTD. STi. Biinyesinde bulunan kisisel verileri asagida
diizenlenen yontemleri kullanmak suretiyle silecek, yok edecek ve/veya anonim hale
getirecektir.

a-Silme komutu uygulama, b- Fiziksel yok etme, c- Saklanan ortamin sokiilerek, d-
Yakma, saklanmasi, e- Evrak/Kagit/Kart/CD/DVD imha makinasi, f- Ogiitiicii makinalar
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Madde 20: Kisisel Verileri Resen Silme, Yok Etme veya Anonim Hale Getirme Siireleri

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. kisisel verileri silme, yok etme veya
anonim hale getirme yUkimliliginin ortaya ciktig tarihi takip eden ilk periyodik imha
isleminde, kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.

Periyodik imhanin gerceklestirilecegi zaman araligi, kisisel verileri silme, yok etme veya
anonim hale getirme ytkidmlilGginin ortaya ciktigi tarihi takip eden 30 glin icerisinde ZD
GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. Tarafindan gergeklestirilecektir. Zorunlu
hallerde bu siire en fazla 30 glin daha uzatilabilir.

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. Telafisi giic veya imkansiz zararlarin
dogmasi ve acikca hukuka aykirilik olmasi halinde, Kurul’'un bu maddede belirlenen
sureleri kisaltabilecegini kabul eder.

Madde 21: Veri Sahibinin Kisisel Verilerinin Silinmesi ve Yok Edilmesi Talebi

Veri sahibi, Kanunun uygulanmasiyla ilgili taleplerini yazili olarak veya Kurulun belirleyecegi
diger ydntemlerle ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. ‘ne iletir.

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. Basvuruda yer alan talepleri, talebin
niteligine gore en kisa stirede ve en ge¢ 30 giin icinde Ucretsiz olarak sonuglandirir. Ancak,
islemin bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki tcret esas alinabilir.

ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. Talebi kabul eder veya gerekcesini
aciklayarak reddeder ve cevabini ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir.
Basvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI
LTD. STi.  Tarafindan geregi yerine getirilir. Basvurunun ZD GENEL DANISMANLIK
HIZMETLERI LTD. STi. ’nin hatasindan kaynaklanmasi halinde alinan iicret ilgiliye iade
edilir.

Madde 22: Kisisel Verileri Veri Sahibinin Talep Etmesi Durumunda Silme ve Yok Etme
Sireleri

Veri sahibi, isbu Politika’da madde 21’e istinaden ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI
LTD. STi. ’ne basvurarak kendisine ait kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep
ettiginde,

a- Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmissa, ZD GENEL DANISMANLIK
HIZMETLERI LTD. STi. Talebe konu kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.
ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. ilgili kisinin talebini en geg 30 giin icinde
sonuclandirir ve ilgili kisiye bilgi verir.
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b- Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu olan kisisel veriler
tigtinci kisilere aktarilmigsa ZD GENEL DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. bu durumu 3.
Kisilere bildirir, 3. Kisi nezdinde Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasini temin eder. c-
Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep ZD GENEL
DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. Tarafindan isbu Politika’nin 21/3. Maddesi uyarinca
gerekgesi agiklanarak reddedilebilir ve ret cevabi veri sahibine en geg 30 giin iginde yazih
olarak ya da elektronik ortamda bildirir.

BESINCi BOLUM DIGER HUKUMLER

Madde 23: Yiriirluk

Bu Politika, 08/11/2019 tarihli olup, ayni tarihte yurarlige girmistir. ZD GENEL
DANISMANLIK HiZMETLERI LTD. STi. ’nin internet sitesinde yayimlanmaktadir ve kisisel
veri sahiplerinin talebi Gizerine kisilerin erisimine sunulmaktadir.

Madde 25: Diger Diizenlemeler

Bu Politika bundan once yirurlikte olan kisisel verileri saklama ve imha konusundaki
dizenlemeleri ve eklerini ortadan kaldirir.

EK-1 PERSONEL UNVAN, BiRiM VE GOREV LISTESI

GOREV

Gorevlerine uygun olarak
Politikanin ylrttilmesinden
sorumludur.

PERSONEL BiRiM

Genel Madar Genel Mudurlik

insan Kaynaklari Departmani | Calisanlarin politikaya uygun
hareket etmesinden
sorumludur.

insan Kaynaklari Miidiiri

Bilgi islem Departmani Politikanin uygulanmasinda
ihtiyac  duyulan  teknik
¢O6zlimlerin  sunulmasindan

sorumludur.

Bilgi islem Midiri

Politikanin hazirlanmasi,
gelistirilmesi, yurutilmesi,
ilgili ortamlarda
yayimlanmasi ve
glincellenmesinden
sorumludur.

idari isler Muduri (Finans- | idari isler Departmani

On Muhasebe)
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EK-2
SAKLAMA VE iMHA SURELERi TABLOSU

SUREC SAKALAMA SURESI iMHA SURESI
Miusteri sozlesmeleri Soézlesme siresinin bitiminden| Saklama slresinin bitimini takip
itibaren 2 yil eden ilk periyodik imha
slresinde
Ozluk Dosyasi is akdinin sona ermesinden Saklama siiresinin bitimini takip
itibaren 10 yil eden ilk periyodik imha
siresinde
Saglik Verileri is akdinin sona ermesinden Saklama siiresinin bitimini takip
itibaren 15 yil eden ilk periyodik imha
suresinde
Ziyaretci ya da fuar katilimci Etkinligin ya da ziyaretin sona| Saklama siiresinin bitimini takip
kayitlar ermesinden itibaren 1 yil eden ilk periyodik imha
suresinde
Kamera Kayitlan 3ay Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha
suresinde
Madsteri Bilgileri 1yl Saklama slresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha
sliresinde
Donanim ve vyazilima erisim| 1yl Saklama siresinin bitimini takip
sureglerinin yuritilmesi eden ilk periyodik imha
sliresinde
Aday personeller is basvuru 6 ay Saklama siresinin bitimini takip
formu eden ilk periyodik imha
siresinde
Pazarlama, anket, musteri 2 yil Saklama siresinin bitimini takip
memniniyet anketi eden ilk periyodik imha
siresinde
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